Registrid riscurilor asociate atingerii obiectivelor
Agentiei de Mediu pentru anul 2019
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Obiectivul nr. 1. Asigurarea unui management administrate eflcient in cadrul Agentiei de Mediu si dezvoltarea capacitatilor

institutional ale autoritatii

Elaborarea actelor Nerespectarea 3 2 6 M onitorizare
administrative termenului de realizare

necesare pentru in urma aparitiei

asigurarea situatiilor neprevazute

functionalitatii

Agentiei de Mediu Abilitati insuficiente de 3 2 6 Diminuare

elaborare a actelor

administrative

M onitorizare permanenta in
vederea realizarii in termenii
stabilip;

M onitorizare continua din
partea conducatorului direct.

Studierea Instructiunii privind

tinerea lucrarilor de secretariat;

DMI Trimestrul
1- 1V

DMI Trimestrul
- 1V



Solicitarea suportului necesar
de la Serviciul Juridic

Organizarea si
implementarea in
cadrul Agentiei de
Mediu a sistemului
de control intern
managerial (CIM)

e gt

identificare si evaluare
a riscurilor, a
proceselor operationale

Diminuare

Solicitarea de la Ministerul
Finantelor a organizarii
instruirilor privind CIM
Organizarea instruirilor pentru
colaboratorii Agentiei privind
metodologia de stabilire a
riscurilor aferente obiectivelor
si metodologia de documentare
a proceselor operationale.
Studierea Manualului privind
mangeemntul financiar public
intern

DIPM

Trimestrul
-1V

Caracterul subiectiv al
rezultatelor
autoevaluarii
sistemului CIM

Diminuare

Conlucrarea cu persoanele
responsabile de efectuarea
autoevaluarii.

Verificarea informatiilor si
identificarea lacunelor de
raportare

Comunicarea continua cu
factorii implicati
Organizarea sedintelor
Grupului de lucru pentru a
clarifica neregularitatile si a
corecta Raportul de
autoevaluare

DIPM
SAl

Trimestrul
\V4

Nerealizarea misiunilor
de audit din cauza
lipsei auditorului

Diminuare

Organizarea concursurilor
privind angajarea unitatii de
audit

Delegarea responsabilitatilor
auditului intern temporar altor
structuri

DMI

Trimestrul
Hi-1v




Neconformarea
subdiviziunilor interne
la cerintele legate de
instituirea sistemului
CIM

Monitorizare/
Diminuare

Elaborarea unui Plan de actiuni
pentru implementarea CIM si
delegarea responsabilitatilor
sefilor de subdiviziuni.

Monitorizarea implementarii
actiunilor de catre
coordonatorul CIM,;
Raportarea catre conducere a
cazurilor de neconformare
Emiterea unor dispozitii ale
conducerii privind
intensificarea activitatilor de
implementare CIM

DIPM

Trimestrul
-1V

Deficiente de
comunicare
interinstitutionala

Diminuare

Intensificarea activitatilor de
informare periodica a factorilor
implicati;

Conlucrarea cu persoanele
responsabile.

Informarea factorilor implicati
despre rezultatele
implementdrii sistemului CIM.

DIPM

Trimestrul
-1V

Asigurarea
managementului
eficient al resurselor
umane

Lipsa dosarelor depuse
pentru concurs

Diminuare

Lansarea repetata a
concursurilor pentru ocuparea
functiilor vacante;

Plasarea anunturilor de concurs
in cit mai multe surse
informationale

SRU

Trimestrul
-1V

Tergiversarea
modificarii HG
549/2018 referitor la
structura Agentiel

Diminuare

Informarea conducerii despre
imposibilitatea incadrarii in
termenele stabilite si cauzele
tergiversarii,

Includerea sarcinii pe lista
celor prioritare si
monitorizarea permanent a
procesului de realizare,

DIPM
DMI

Trimestrul
AV}




Coaptarea mai multor
specialisti pentru a realiza
sarcina in termen

Implementarea in Neplanificarea Monitorizare/ | Revizuirea articolelor de SFA, Trimestrul
cadrul Agentiei de resurselor financiare Diminuare cheltuieli ale bugetului DMIIM n-1v
Mediu a activitatilor | necesare pentru Agentiei si identificarea
de e -Transformare | digitalizarea serviciilor, mijloacelor care ar putea fi
a Guvernarii crearea si mentinerea redirectionate spre digitalizarea
sistemelor de serviciilor;
comunicare Solicitarea surselor financiare
suplimentare in procesul de
rectificare a bugetului de stat
Incapacitatea Monitorizare/ | Dezvoltarea sistemelor DMIIM, Trimestrul
sistemelor Diminuare informationale existente cu Alte I-1Iv
informationale softuri noi, corespunzitoare; subdiviziu
create/preluate de a Conlucrarea cu dezvoltatorii ni
prelucra informatii sistemelor in vederea eliminarii | implicate
deficientelor sistemice.
Asigurarea Abilitati insuficiente de Diminuare Participarea la instruiri privind | DIPM, Trimestrul
planificarii planificare strategica, planificarea strategica; SFA -1V
strategice a bugetara si de Elaborarea unor norme
activitatii Agentiei elaborare a CBTM metodologice privind
de Mediu sia elaborarea CBTM in cadrul
cheltuielilor pentru Agentiei;
ciclul bugetar 2020- Studirea Ghidului medologic
2022 cu privire la elaborarea CBTM
Fluctuatia necontrolata Diminuare Desemnarea si instruirea a cel | DIPM, Trimestrul
a personalului implicat putin 2 specialisti responsabili | DMI I-1Iv

in proces

pe subiecul planificare
strategica, astfel Incit sa se
asigure continuitate in cazul
eliberarii unuia din ei.




Motivarea personalului pentru
a nu demisiona din functiile
detinute.

Insuficienta suportului Monitorizare | Solicitarea suportului si DIPM, Trimestrul
oferit de MADRM si informatiilor suplimentarea de | SFA I-11
Ministerul Finantelor la la MADRM si MF;
elaborarea CBTM Solicitarea organizarii
sedintelor si consultarilor cu
reprezentantii MADRM si MF
Asigurarea eticii, Realizarea insuficienta Monitorizare/ | Planificarea activitatilor din DIPM; Trimestrul
integritatii si a Planului Diminuare Planul sectorial de actiuni SJ, I-1\v
transparentei in sectorial de actiuni anticoruptie in domeniul Responsab
cadrul Agentiei de anticoruptie in protectiei mediului 2018-2020 | ilul pentru
Mediu domeniul protectiei in Planul AM 2019 si integritate
mediului 2018-2020 monitorizarea realializarii
acestora;
Organizarea sedinteor interne
pentru a discuta mersul
realizarii si probleme
identificate;
Identificarea surselor
financiare necesare pentru
campaniile de informare
privind inegritatea si
anticorupti ain doemniul
mediului.
Posibile acte de Diminuare Desemnarea persoanei SJ, Trimestrul
integritate si responsabile pe integritate in Responsab | I-1V
anticoruptie cadrul Agentiei; ilul pentru
Identificarea functiilor integritate,
sensibile, vulnerabile la acte de | SAI

frauda si coruptie;
Monitorizarea continua a
functionarilor angajati pe
functiile sensibile;




Elaborarea Regulamentului
pentru asigurarea securitdtii si
integritatii aplicatiilor si
programelor

Insuficienta surselor Diminuare Revizuirea articolelor de SIMECE, | Trimestrul
financiare pentru cheltuieli ale bugetului SFA, -1V
realizarea actiunilor de Agentiei si identificarea SRU
instruire si informare mijloacelor care ar putea fi

redirectionate spre actiuni de

informare;

Solicitarea surselor financiare

suplimentare 1n procesul de

rectificare a bugetului de stat;

Identificarea altor surse de

finantare — cum ar fi FEN
Neprezentarea Diminuare Contactarea organizatorilor si | DMIIM, Trimestrul
informatiei de catre solicitarea informatiilor SIMECE | I-IV
organizatorii relevante pentru asigurarea
evenimentelor, transparentei,
sedintelor, etc Elaborarea unor reguli interne

prin care si fie stabilite

responsabilitati de prezentare

obligatorie a informatiilor

despre evenimente de mediu
Reflectarea slaba a Diminuare Transmiterea informatiilor SIMECE | Trimestrul
unor activitati si relevante de fi publicate in -1V
evenimente de catre mass- media la cit mai multe
mass-media surse;

Organizarea conferintelor de

presa, invitarea surselor mass-

media
Riscul plaséarii unor Diminuare Crearea mai multor nivele de DMIIM, Trimestrul
informatii inexacte sau filtre de verificare ex-ante a SIMECE | I-IV

tendentioase

veridicitatii informatiior.




Obiectivul nr. 2. Acordarea suportului tehnic MADRM in procesul de dezvoltare a cadrului normativ si de politici in domeniul
protectiei mediului inconjuritor, monitorizarea si raportarea asupra implementarii actiunilor din documentele de politici de care este
responsabila Agentia de Mediu

Acordarea

suportului tehnic
MADRM la
dezvoltarea cadrului
normativ si de
politici in domeniul
protectiei mediului

Abilitati insuficiente de Diminuare Planificarea cursului de SRU, Trimestrul |-
elaborare a proiectelor instruire n domeniul elabordrii | DIPM, v
de acte normative actelor normative in Programul | SJ,

de instruire anual al Agentiei si | Alte

asigurarea participarii subdiviziu

specialistilor la aceste cursuri; | ni

Identificarea si atragerea responsabi

consultantei si expertizei din le

partea expertilor nationali si

internationali la elaborarea

proiectelor
Omiterea unor Diminuare Studierea minutionasa a actelor | DIPM, Trimestrul |-
prevederi importante, normative existente, intru SJ, v
care vor trebui incluse evitarea eventualelor omitersi; Alte
pe parcurs si Comunicarea continua cu subdiviziu
coordonate din nou factorii implicati; ni

Organizarea consultarilor responsabi

publice, a sedintelor de lucru le

pentru a identifica recomandari

si propuneri de completare a

proiectelor de acte.
Tergiversarea Diminuare Monitorizarea continua din DIPM, Trimestrul 1-
examindrii, avizarii si partea responsabilului de SJ, v
aprobadrii proiectelor proiect a procesului de Alte

prezentare a avizelor; subdiviziu

Contactarea prin telefon a ni

institutiilor responsabile de responsabi

avizare privind necesitatea le

prezentarii avizului (dupa
expirarea termenului);
Conlucrarea cu institutia care
aproba proiectul in vederea




eliminarii deficientelor si
urgentarii aprobarii acestuia

Complexitatea ~ unor Diminuare Identificarea argumentarilor DIPM, Trimestrul |-
obiectii asupra cdarora suplimentare pentru a sustine S, v
nu se poate ajunge laun pozitia expusa in proiect; Alte
consens Atragerea suportului expertilor | subdiviziu
nationali si externi in ni
argumentarea si sustinerea responsabi
pozitiei expusa in proiect; le
Excluderea prevederilor asupra
carora s-au expus obiectii
pentru care nu s-a ajuns la un
consens pentru a debloca
promovarea proiectului
Asigurarea Nerespectarea Monitorizare | Crearea unui mecanism de DIPM Trimestrul I-
implementirii, termenelor-limita de monitorizare a procesului de v
monitorizarea si prezentare a rapoartelor raportare n termen asupra
raportarea asupra de catre subdiviziunile implementarii documentelor de
implementarii Agentiei politici;
actiunilor din Monitorizare permanenta de
documentele de catre DIPM a procesului de
politici si din raportare in termenii stabilifi
tratatele Abilitati insuficiente de Monitorizare/ | Elaborarea unor criterii de DIPM, Trimestrul I-
internationale la analiza si sistematizare Diminuare analiza si sistematizare a v
care Republica a informatiei informatiilor care sa fie Alte
Moldova este parte applicate in cadrul Agentiei de | subdiviziu
puse in Mediu; ni
responsabilitatea Consolidarea capacitatilor responsabi
Agentiei de Mediu specialistilor implicati la le
analiza si sistematizarea
informatiilor pentru rapoartele
de mediu
Prezentarea Diminuare Solicitarea de la autorii DIPM Trimestrul |-
informatiilor informatiilor sa revizuiasca si v




necalitative si
incomplete

sa completeze informatiile
lipsa,

Conlucrarea cu persoanele
responsabile si acordarea
asistentei necesare la
perfectarea/prelucrarea
informatiilor elaborate

Imposibilitatea de a Diminuare Identificarea altor candidati DIPM, Trimestrul |-
participa la reuniunile pentru participare in cazul SRU, v
internationale din imposibilitatii participarii SFA
motive imprevizibile, persoanei desemnate;
inclusiv financiare Planificarea resurselor

financiare in bugetul Agentiei

pentru participarea la

evenimente internationale;

Solicitarea suportului pentru

participare de la partenerii

externi
Neacceptarea de catre Diminuare Informarea conducerii despre DIPM, Trimestrul |-
conducere a delegarii importanta si beneficiile Subdiviziu | IV
persoanelor participarii la eveniment sau nile
responsabile despre partile negative care pot | responsabi

surveni in cazul neparticiparii; | le

Prezentarea argumentelor
suplimentare inclusiv din
partea partenerilor externi
pentru convingerea conducerii
de a-si schimba decizia

Obiectivul nr. 3. Dezvoltarea sistemului de eliberare a actelor permisive in domeniul protectiei mediului in vederea acordirii unor
servicii de calitate cetitenilor

Eficientizarea
sistemului de
autorizare a
activitatilor cu

Insuficientd de resurse
tehnice si umane

Diminuare

Identificarea surselor
financiare si procurarea
tehnicii necesare pentru
punerea in aplicare a ghiseului

DMI,
DRAPM,
DEMEE

Trimestrul
Hi-1v




impact asupra
mediului
inconjurator

unic de eliberare a actelor
permisive;

Identificarea specicialistilor din
cadrul subdiviziunilor Agentiei
carora pot fi delegate functii de
gestionare a ghiseului unic de
eliberare a actelor permissive si
delegarea prin ordin a acestor
functii

Defectiuni tehnice si
alti factori ce pot duce
la situatii imprevizibile

Monitorizare/
Diminuare

Monitorizarea continua a
functionarii tehnicii si
sistemelor informationale
aplicate in functionarea
ghiseului unic de eliberare a
actelor permisive de mediu;
Identificare si eliminarea
defectiunilor tehnice, care apar
in procesul de activitate a
ghiseului unic

DMI,
DRAPM,
DEMEE

Trimestrul
I-1v

Fluctuatia necontrolata
a personalului calificat

Diminuare

Desemnarea si instruirea a cel
putin 2 specialisti responsabili
pentu gestionarea ghiseului
unic de eliberare a actelor
permisive, astfel incit sa se
asigure continuitate in cazul
eliberarii unuia din ei;
Motivarea personalului pentru
a nu demisiona din functiile
detinute.

DMI,
DRAPM,
DEMEE

Trimestrul
I-1v

Implementarea
procedurilor de
reglementare si
autorizare a
activitatilor cu
impact asupra

Defectiuni tehnice si
alti factori ce pot duce
la situatii imprevizibile

Monitorizare/
Diminuare

Monitorizarea continua a
functionarii tehnicii si
sistemelor informationale
aplicate in procesul de
examinare i eliberare a actelor
permisive de mediu;

DMI,
DRAPM,
DEMEE

Trimestrul
I-1v

10




mediului
inconjurator

Identificare si eliminarea
defectiunilor tehnice, care apar
in procesul de activitate a
sistemelor informationale
aplicate

Fluctuatia necontrolata
a personalului calificat

Diminuare

Desemnarea si instruirea a cel
putin 2 specialisti responsabili
pentu fiecare tip de act
permisiv, astfel incit sa se
asigure continuitate in cazul
eliberarii unuia din ei.
Motivarea personalului pentru
a nu demisiona din functiile
detinute.

DMI,
DRAPM,
DEMEE

Trimestrul
I-1v

Insuficientd de resurse
tehnice si umane

Diminuare

Identificarea surselor
financiare si procurarea
tehnicii necesare pentru
exercitarea functiilor de
eliberare a actelor permisive;
Identificarea specicialistilor din
cadrul subdiviziunilor Agentiei
carora pot fi delegate functii de
de eliberare a actelor permisive
st delegarea prin ordin a
acestor functii.

DM,
DRAPM,
DEMEE

Trimestrul
-1V

Nerespectarea
termenilor de eliberare
a actelor permisive

Monitorizare/
Diminuare

Monitorizarea de catre sefii de
subdiviziuni responsabile
pentru eliberarea actelor
permisive a termenilor de
eliberare stabiliti conform
actelor normative speciale;
Informarea solicitantilor despre
necesitatea termenului
suplimentar pentru examinarea
dosarelor, explicind motivul;

DRAPM,
DEMEE

Trimestrul
I-1v

11




Aplicarea sanctiunilor pentru
tergiversari repetate a
procesului de eliberare a
actelor permisive

Neprezentarea actelor
necesare prevazute de
lege tergiverseaza
procesul de examinare
a actelor permisive

Diminuare

Publicarea pe pagina web a
Agentiei a Listei actelor
necesare pentru procesul de
eliberare a actelor permisive;
tutror actelor necesare in
procesul de inregistrare a
cererii;

Solicitarea prezentarii in regim
de urgenta a actelor lipsa la
dosarele inregistrate

DRAPM,

DEMEE

Trimestrul
-1V

Posibile acte de
coruptie in procesul de
eliberare a actelor
permisive

Monitorizare/
Diminuare

Monitorizarea continua a
procesului de perfectare a
actelor permisive de ca sefii de
subdiviziuni responsabile;
Crearea unor mecanisme
suplimentare de control a
procesului de eliberare a
actelor permisive;

Efectuarea unor misiuni de
audit intern asupra procesului
de eliberare a actelor
permisive;

Informarea conducerii Agentiei
despre suspiciunile si
posibilele acte de coruptie
depistate

DRAPM,
DEMEE,

SJ,
SAl

Trimestrul
I-1v

Obiectivul nr. 4. Dezvo

ltarea sistemului de monitoring al calitatii mediului, al starii resurselor naturale

Initierea activitatilor
de creare a

sistemului de

-, e

Abilitdti insuficiente de
elaborare a actelor
normative gi a

Diminuare

Planificarea cursului de
instruire in domeniul elaborarii
actelor normative in Programul

DMCM,
DMRN

Trimestrul |-
v

12




monitoring ecologic
integrat

indicatorilor de mediu
privind monitoringul
ecologic

de instruire anual al Agentiei si
asigurarea participarii
specialistilor la aceste cursuri;
Identificarea si atragerea
consultantei si expertizei din
partea expertilor nationali si
internationali la elaborarea
proiectelor;

Consultarea practicii externe
cu referire la gestionarea
indicatorilor de mediu

Implicarea insuficienta Diminuare Organizarea regulata a DMCM, Trimestrul
a subdiviziunilor care sedintelor de lucru cu toti DMRN, I-1Iv
monitorizeaza si actorii implicati in realizarea LRM
gestioneaza date functiei de monitoring;
privind calitatea Solicitarea propunerilor pentru
mediului i resursele proiectele de acte normative in
naturale process de elaborare de la
subdiviziunile care
monitorizeaza si gestioneaza
date privind calitatea mediului
si resursele naturale;
Consultarea/coordonarea
proiectelor de acte normative
cu subdiviziunile care
monitorizeaza si gestioneaza
date privind calitatea mediului
si resursele naturale
Dezvoltarea Abilitati insuficiente de Diminuare Elaborarea unor DMCM, Trimestrul
sistemului de colectare, procesare a ghiduri/proceduri cu privire la | LRM -1V
monitoring al datelor si informatiilor, colectarea, procesarea,

calitatii mediului

de lucru in sistemele
informationale

validarea datelor si
informatiilor rezultate din
procesul de monitoring al

13




calitatii mediului, care sa fie
applicate In cadrul Agentiei de
Mediu;

Consolidarea capacitatilor
specialistilor implicati la
colectarea, procesarea,
validarea datelor si
informatiilor rezultate din
procesul de monitoring al
calitatii mediului;

Instruirea specialistilor in
domeniul aplicarii softurilor si
solutiilor IT la prelucrarea
datelor despre calitatea
mediului

Implicarea insuficienta Diminuare Crearea grupurilor de lucru DMCM, Trimestrul
si prezentarea specifice 1n activitatea carora LRM -1V
informatiilor sa fie atrasi toti participantii la
incomplete si procesul de monitoring al
necalitative de catre calitatii mediului;
participantii la proces Elaborarea unor criterii si

cerinte pentru informatiile care

necesitd a fi prezentate de toti

participantii la procesul de

monitoring al calitdtii

mediului;

Solicitarea de la toti

participantii la procesul de

monitoring al calititii mediului

a informatiilor necesare, care

sa corespunda criteriilor si

cerintelor elaborate.
Defectiuni tehnice si Monitorizare/ | Monitorizarea continua a DM, Trimestrul
alti factori ce pot duce Diminuare functiondrii tehnicii si DMCM, I-1\v
la situatii imprevizibile sistemelor informationale LRM

aplicate in procesul de

14




monitoring al calitatii
mediulut;

Identificare si eliminarea
defectiunilor tehnice, care apar
in procesul de activitate a
sistemelor informationale
aplicate

Fluctuatia necontrolata
a personalului calificat

Diminuare

Implicarea mai multor
specialisti pentru realizarea
unei sarcini, astfel incit sa se
asigure continuitate n cazul
eliberarii unuia din ei.
Identificarea si aplicarea unor
mecanisme de motivare a
personalului pentru a nu
demisiona din functiile
detinute.

DMI,
DMCM,
LRM

Trimestrul
I-1v

Insuficientd de resurse
tehnice si umane

Diminuare

Identificarea surselor
financiare si procurarea
tehnicii necesare pentru
exercitarea functiilor de
monitoring al calitdtii
mediului;

Organizarea concursurilor si
suplinirea tuturor functiilor
necesare pentru realizarea
monitoringului calitatii
mediului.

DMI,
DMCM,
LRM

Trimestrul
H-1v

Crearea si
dezvoltarea
sistemului de
monitoring al starii
resurselor naturale

colectare, procesare a
datelor si informatiilor,
de lucru in sistemele
informationale

Diminuare

Elaborarea unor
ghiduri/proceduri cu privire la
colectarea, procesarea,
validarea datelor si
informatiilor rezultate din
procesul de monitoring al
resurselor naturale, care sa fie

DMRN

Trimestrul
-1V

15




applicate n cadrul Agentiei de
Mediu;

Consolidarea capacitatilor
specialistilor implicati la
colectarea, procesarea,
validarea datelor si
informatiilor rezultate din
procesul de monitoring al
resurselor naturale;

Instruirea specialistilor in
domeniul aplicarii softurilor si
solutiilor IT la prelucrarea
datelor despre resursele
naturale

Implicarea insuficienta
si prezentarea
informatiilor
incomplete si
necalitative de catre
participantii la proces

Diminuare

Crearea grupurilor de lucru
specifice 1n activitatea carora
sa fie atrasi toti participantii la
procesul de monitoring al
resurselor naturale;
Elaborarea unor criterii si
cerinte pentru informatiile care
necesitd a fi prezentate de toti
participantii la procesul de
monitoring al resurselor
naturale;

Solicitarea de la toti
participantii la procesul de
monitoring al resurselor
naturale a informatiilor
necesare, care sa corespunda
criteriilor si cerintelor
elaborate.

DMRN

Trimestrul
-1V

Defectiuni tehnice si
alti factori ce pot duce
la situatii imprevizibile

Monitorizare/
Diminuare

Monitorizarea continua a
functionarii tehnicii si
sistemelor informationale
aplicate in procesul de

DM,
DMRN

Trimestrul
-1V

16




monitoring al resurselor
naturale;

Identificare si eliminarea
defectiunilor tehnice, care apar
in procesul de activitate a
sistemelor informationale

aplicate
Fluctuatia necontrolatd | 3 3 |9 | Diminuare Implicarea mai multor DM, Trimestrul
a personalului calificat specialisti pentru realizarea DMRN I-1v

unei sarcini, astfel incit sa se
asigure continuitate n cazul
eliberarii unuia din ei.
Identificarea si aplicarea unor
mecanisme de motivare a
personalului pentru a nu
demisiona din functiile

detinute.
Insuficienta de resurse | 3 3 |9 | Diminuare Identificarea surselor DM, Trimestrul
tehnice si umane financiare si dezvoltarea DMRN "n-1v

solutiilor tehnice pentru
exercitarea functiilor de
monitoring al resurselor
natural,

Organizarea concursurilor si
suplinirea tuturor functiilor
necesare pentru realizarea
monitoringului resurselor
naturale.

Obiectivul nr. 5. Asigurarea accesului la informatia de mediu, constientizarea si educatia ecologica a populatiei

Facilitarea accesului | Abilitati insuficientede |3 |2 |6 | Diminuare Consolidarea capacitatilor SICMM Trimestrul
la informatiile elaborare a unei responsabililor de elaborare a "n-1v
privind mediul strategii de comunicare documentulut;

inconjurator Identificarea si atragerea

consultantei si expertizei din
partea expertilor nationali si
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internationali la elaborarea
documentulut;

Consultarea practicii altor
autoritati publice cu referire la
elaborarea unei strategii de
comunicare

gt v

creare a sistemelor
informationale

Diminuare

Consolidarea capacitatilor
specialistilor IT in vederea
dezvoltarii si aplicarii solutiilor
IT pentru asigurarea accesului
la informatiile de mediu
detinute de Agentia de Mediu;
Contractarea organizatiilor
specializate/expertilor I'T
pentru a asigura dezvoltarea
softurilor/sistemelor
informationale automatizate
necesare pentru activitatea
Agentiei de Mediu

DMIIM,
SIMECE

Trimestrul
-1V

Implicarea insuficienta
si prezentarea
informatiilor
incomplete si
necalitative de catre
participantii la proces

Diminuare

Elaborarea unor criterii si
cerinte pentru informatiile care
urmeaza a fi facute publice de
Agentia de Mediu,

Solicitarea de la toti
colaboratorii Agentiei de
Mediu a informatiilor necesare
pentru a fi publicate, care sa
corespunda criteriilor si
cerintelor elaborate;
Verificarea informatiilor,
perfectarea acestora si
coordonarea cu conducerea
Agentiei pentru a fi publicate

DMIIM,
SIMECE

Trimestrul
I-1v

Colaborarea cu
autoritatile publice
centrale si locale,

Pot aparea divergente
in comunicarea dintre
Agentia de Mediu si

Diminuare

Consultarea ONG-urilor de
mediu 1n procesul examindrii
problemelor de mediu;

DMIIM,
SIMECE,
Alte

Trimestrul
I-1v
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societatea civila,
mediul de afaceri si
alte institutii si
autoritati publice pe
domeniile de
competenta ale
Agentiei

ONG-urile de mediu
privind solutionarea
unor probleme de
mediu

Examinarea recomandarilor
parvenite de la ONG-urile de
mediu si luarea 1n consideratie
a recomandarilor relevante;
Participarea la Forumul anual
al ONG-urilor de mediu

subdiviziu
ni

Interesul redus de a
implica societatea
civild in solutionarea
problemelor de mediu

Diminuare

Crearea si dezvoltarea unei
platforme de comunicare
regulata cu societatea civila in
procesul de solutionare a
problemelor de mediu;
Invitarea reprezentantilor
societatii civile la sedintele de
dezbatere publica organizate pe
marginea problemelor de
mediu din tard

DMIIM,
SIMECE

Trimestrul
-1V

Deficiente de
comunicare
interinstitutionala

Diminuare

Intensificarea activitatilor de
informare periodica a factorilor
implicati in examinarea
problemelor despre mediu;
Conlucrarea cu persoanele si
autoritatile responsabile pe
diferite componente si aspect
legate de mediu.

Informarea factorilor implicati
despre rezultatele examinarii
problemelor de mediu

DMIIM,
SIMECE

Trimestrul
-1V

Implicarea slaba a
societatii civile Tn
desfasurarea unor
activitati de mediu

Monitorizare/
Diminuare

Monitorizarea activitdtilor de
mediu desfasurate 1n tard de
catre societatea civila;
Lansarea provocarilor si
apelurilor pentru societatea
civild de a se implica 1n
activitati de mediu

DMIIM,
SIMECE

Trimestrul
I-1v
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Organizarea Neacceptarea de citre | 2 3 Diminuare Identificarea altor surse SIMECE | Trimestrul
actiunilor de Consiliul de financiare pentru desfasurarea -1
educatie si Administrare a FEN a actiunilor de educatie si
constientizare proiectelor prezentate constientizare ecologica de
ecologici a spre finantare mediu;
populatiei Identificarea si implicarea altor
parteneri ca sa realizeze
actiunile planificate;
Prioritizarea si realizarea doar
a acelor actiuni pentru care pot
fi directionate sursele
financiare ale Agentiei.
Neprezentarea 2 |3 Diminuare Solicuitarea informatiilor de la | SIMECE | Trimestrul
informatiilor de catre subdiviziunile responsabile -1V
responsabilii desemnati pentru reallizarea activitatilor
de constientizare ecologica;
Studierea si identificarea altor
surse de informatii pentru a
realiza activitati de
constientizare ecologica
Imposibilitatea 2 |3 Diminuare Informarea conducerii despre | SIMECE | Trimestrul
desfasurarii unor situatiile imprevizibile care -1V

actiuni planificate din
cauza unor  situatii
imprevizibile

pericliteazd desfasurarea
actiunilor de mediu;
aminare a desfasurarii
actiunilor de mediu pentru o
alta datd dupa solutionarea
situatiei imprevizibile.

Abrevieri:

DMI - Directia management institutional

DIPM - Directia implementare politici de mediu
DMCM - Directia monitoringul calitatii mediului
DMRN - Directia monitoringul resurselor naturale
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DEMEE - Directia evaluarea de mediu si expertiza ecologica
DRAPM - Directia reglementare si acte permisive de mediu
DMIIM - Directiei management informational integrat de mediu
SIMECE - Serviciul informatii de mediu, educatie si constientizare ecologica
SJ — Serviciul Juridic

SAI — Serviciul audit intern

SFA — Serviciul financiar administrativ

SRU — Serviciul resurse umane

SICMM - Serviciul informare si comunicare cu mass media
LRM - Laboratorul de referintd de mediu

CIM — control intern managerial

FEN — Fondul Ecologic National

21



